DE LA DEUDA MATERIAL
A LA DEUDA EXISTENGIAL

Si hay un hecho que en las sociedades contem-
poraneas une econdmicamente las realidades
macro y micro, ése es el endeudamiento. Casi
todos los hitos relevantes de una empresa se re-
lacionan con alguna clase de deuda; casi todos
los hitos decisivos en la vida de las personas su-
ponen alguna clase de conducta generadora de
endeudamiento o mitigadora de él; casi todas las
decisiones de los Estados se relacionan con su
capacidad de deuda y las condiciones de ella. La
sociedad actual no es sélo la era del vacio, de la
informacion, del postindustrialismo o la postmo-
dernidad; es también la era del mundo financiero
y, con ello, del endeudamiento. En dos dias las
bolsas de comercio del mundo transan el equiva-
lente a todos los objetos exportados en un afio.
Todo es una burbuja. Y lo es, porque el sistema
financiero es un espacio crediticio, porque los bo-
nos soberanos de los paises son deudas, porque
las fusiones de comparfiias son operaciones cre-
diticias, porque crecientemente los objetos estan
hechos para ser adeudados.

El endeudamiento ha generado una enorme pre-
sion sobre el estilo de vida de los chilenos. La
capacidad crediticia ha aumentado acorde a la
reduccion de tasas o al alza de la presencia de
la oferta de créditos en nuevos segmentos de
ingreso econémico, Gran parte de las transfor-
maciones gue vemos, como el aumento de los
automoviles, el caracter caduco de los objetos,
el dinamismo econdmico, el aumento en el con-
sumo (que ha empujado el crecimiento mientras
la industria decae); son cambios derivados del
nuevo estatus de la deuda en la sociedad actual
y particularmente en una economia muy abierta
como la chilena. En este marco, caracterizar el
cuerpo normativo, cultural, la construccién de
subjetividad en medio de este escenario, parece
ser un desafio esencial para llevar el endeuda-
miento desde un hecho econdémico (que lo es) a
un hecho social (que también lo es).

Las masivas deudas estudiantiles en muchos pai-
ses del mundo (Estados Unidos y Chile son casos
emblematicos), la deuda de las grandes corpora-
ciones, la magnitud de la deuda de los hogares
en Estados Unidos, la explosiéon de burbujas in-
mobiliarias en Europa y la existencia de muchos
Estado atosigados por el endeudamiento; son
hechos suficientes para merecer un analisis deta-
[lado sobre el impacto social de este hecho. En la
linea de investigacion de Economia y Politica del
Laboratorio Transdisciplinar de Practicas Sociales
y Subjetividad (LaPSoS) de la Universidad de Chi-
le, se esta desarrollando un trabajo de investiga-
cion que lleva ya cuatro afos sobre las relaciones
entre economia, politica, cultura y sociedad. El
endeudamiento merece protagonismo al respec-
to. LaPSoS esta dirigido por Roberto Aceituno y
la Iinea de investigacion de Economia y Politica
esta dirigida por Alberto Mayol (quien escribe
el articulo central de este inserto). Trabajaron
principalmente en este documento los miembros
de la linea, aunque hubo significativos aportes
desde las demas. Se debe destacar la revision de
Carla Azdcar de un conjunto de materiales em-
piricos, el andlisis de la Encuesta CASEN 2009
por Javiera Araya (investigadora asociada desde
Canada) y la columna de José Miguel Ahumada
(investigador invitado desde Cambridge). Rober-
to Aceituno (nuestro director) elaboré un par de
definiciones sobre patologias asociadas a los ob-
jetos, anclaje concreto de los modelos de socie-
dad. El mundo del endeudamiento no vive de la
legitimidad de la deuda, ni siquiera de la necesi-
dad del dinero; sino de la potencia de los objetos
para aparecer evanescentes y poderosos frente a
nuestra existencia. Aceituno explora estos derro-
teros analizando algunas psicopatologias asocia-
das a los objetos, en metéfora con la condicién de
psiquica de nuestra sociedad.

LaPSoS, Santiago, marzo de 2013

Portada:
Fotografias manifestacidn estudiantil;
Proyecto “resistencia/cl/2011"



ENDEUDAMIENTO

Y SUBJETIVIDAD

No todas las deudas son iguales. No es sdélo cuestion de montos, es también de relaciones
sociales en juego. No es lo mismo deberles a los hermanos que al banco, no es lo mismo
la multitienda que la Casa de Crédito Prendario (la Tia Rica en Santiago). Y no es lo mis-
mo deber 10 veces el sueldo mensual que deberlo 2 veces. En la deuda familiar estaremos
en la culpa, en la deuda bancaria en el miedo, en la multitienda sera primero la seduccién
y luego el descontrol. Cada tipo de deuda parece tener un repertorio de emociones, pero
también de formas de articulacién social.

Y claro, no todas las deudas son iguales. Hay algunas que aparecen asociadas al bien-
estar de ciertas comunas del pais. En las zonas rurales, el aumento de la deuda incide
fuertemente en mejoras en la calidad de vida. Pero en otras comunas, la deuda aparece
haciendo dafio, segtin lo han observado Mayol, Araya y Azécar analizando la encuesta
CASEN 20009.

No todas las deudas son iguales. Algunas estan en el marco de la deuda del orden mun-
dial actual, del tipo capitalismo financiero; otras acontecen en forma de fiado en el nego-
cio de la esquina. El objeto recibido puede ser idéntico (limones en la esquina, limones
en el supermercado), pero la articulacién de intereses es diferente. En Chile el mercado
de capitales, desde donde se saca el dinero para prestar, estd hecho con fondos de los
trabajadores, en rigor con sus pensiones. Con el ahorro previsional de los trabajadores,
las empresas adquieren capitales para invertir y luego prestan a los trabajadores. La ren-
tabilidad anual de las AFPs para el trabajador es de alrededor del 7%, el interés a pagar
anualmente por un crédito de tarjetas bancarias o retail suele moverse en 7 veces esa
cifra. El endeudamiento ha sido decisivo para mantener una alta demanda de bienes sin
necesidad de aumentar las masas salariales (ver columna de Ahumada). La deuda asfixia
fuertemente a los mas pobres y las clases medias, pero a la vez los inserta en un mecanis-
mo dinamizador de la economia. De acuerdo a la CASEN 2009, el ingreso auténomo de
los hogares a nivel nacional es de $308.359 pesos. La deuda promedio es de $1.267.868
pesos. El monto cancelado anualmente en deudas es, en promedio, de $215.000 pesos.

GRAFICO 1:

CANTIDAD DE VECES QUE CABE EL INGRESO DE LOS HOGARES CHILENOS (MEN-
SUALY POR DECILES) EN SU PROPIA DEUDA.
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Como se sabe, el decil Tes el mas pobre. En esos hogares, la tendencia es a manejar una
deuda de ocho veces el ingreso mensual. Normalmente son hogares que no tienen deu-
das hipotecarias (no tienen acceso al crédito), por lo que es consumo sin inversion.

Ante la presién del endeudamiento, muchos politicos pensaron que se podia resolver el
problema matando al mensajero. Luego de la ley “No mas DICOM", que entré en vigencia
el 17 de febrero de 2012, los morosos del sistema bajaron desde 4 millones a 1.125.000
personas. La cifra ha vuelto a ascender, en sélo un afio, a 2.100.000, ubicandose sobre
el 50% original. Y es que no se puede tapar el sol con un dedo. La extrapolacion directa
del riesgo financiero a la vida social produce alteraciones que no se resuelven con buena
voluntad. Transbank en Chile maneja todos los medios de pago plasticos, sus duefios son
los bancos, que ademas son sus clientes. Transbank le cobra 4 veces mas a los negocios
de barrio que al Lider o al Jumbo por cada transaccién cursada desde sus maquinas. El
empresario mas grande paga menos porque es menos riesgoso. Y como paga menos,
gana mas. Lo mismo pasa con los créditos de cada chileno: mientras menos dinero tenga,
mas le van a cobrar. El historial sirve para no darle crédito, pero jamas para darle crédito
con una tasa mejor si es que siempre ha pagado. Pasa lo mismo en los paises. Quienes
tienen mas conflictos sociales, deben pagar mas. No importa si esos paises tienen menos
problemas sociales, sélo importa el riesgo de los inversionistas.

Pero los mas presionados son aquellos que no tienen salarios capaces de adaptarse
a las condiciones de vida. La mejor relacién entre deuda y ahorro se da en el 10%

1 Hemos usado en este articulo la CASEN 2009 por razones metodoldgicas. En un hecho
no menos escandaloso que los errores de CASEN 2011 respecto al conteo de los pobres, la
Ultima medicién mantuvo muy pocas preguntas sobre deuda, sin integrar nunca el monto
de ellas (o méas importante). Siendo el endeudamiento un fendmeno emergente de alta
relevancia a nivel mundial, ello resulta inexplicable a la hora de disefiar politicas publicas y
eventualmente habra que buscar la explicacién del hecho en otro sitio.

mas rico. En todos los demas grupos, la deuda supera con creces los niveles de aho-
rro. El caracter insustentable de este procedimiento es evidente, pero su caracter
inevitable lo es también.

GRAFICO 2: DEUDA Y AHORRO POR DECIL DE INGRESO AUTONOMO
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El orden mundial presiona a la deuda por razones estructurales, que hemos expuesto en
la columna de Ahumada. Pero la forma de encarnacion es especifica. En la sociedad, el
endeudamiento adquiere la forma de un sistema de valores, de una relacion con el estilo
de vida, con las posibilidades de ser aceptado o rechazado socialmente, con el valor de
ser astuto e inteligente, en fin. La deuda juega por el lado de la oportunidad vy libertad,
pero luego transita a la seduccion de los objetos, |a tentacién demoniaca y finalmente el
momento de la crisis. Si Aristételes escribiera un libro sobre la tragedia del endeudamien-
to, mas o menos seria ésta su evolucion narrativa. Todos los objetos son accesibles gra-
cias a la deuda, pero todas las deudas son inabarcables cuando aumentan los objetos.

“la gente estd toda endeudada. Los chilenos estdn todos endeudados. La mayoria estd debien-
do todo lo que tiene, o todo lo que va adquiriendo. Hasta pa comprarse a veces una plancha la
sacan aplazo. Y las tiendas... y las tiendas te venden las camisas que valen cinco lucas, y te dan
crédito. Y entonces ahi estd la tentacion también de eso. Y la gente se ha ido metiendo en una
cultura de ese tipo, y vive en el dia a dia po....” (Hombre minifundista, Constitucion)

“La mayoria de los cabros jovenes ahora tltimo también salen de estudiar entre los 20 los 25
arios. Pololean; se casan como a los 30. ¢Qué es lo que hacen primero? Embarcarse en una
casa. Nadie tiene para ir y comprar una casa de un viaje, gastar 20, 30 millones en comprar
una casa inadie! (...) Después vienen los hijos. Hay que comprarles la ropa; hay que meterlos al
colegio. Todos quieren tenerlo en un colegio bueno. Aqui hay colegios buenos y hay que pagat,
y asi po. Y después, aparte de la casa, queri tener un vehiculo. También hay que pagarlo a
crédito si no, nadie tiene. A nadie le da pa pagarlo...” (Hombre minifundista, Constitucion)

La presion por cumplir con la vida social deseada y validada como adecuada y exitosa, se
traduce en presion subjetiva para consumar el acto de la compra. Por otro lado, la escena
seductora del centro comercial, al cual se va a pasear y de contrabando se logra la venta,
determinan un estilo de vida que ha adquirido ya un repertorio de conductas y valores
que favorecen el endeudamiento. Porque aun cuando todos digan que el endeudamiento
es malo, lo cierto es que los chilenos se han enamorado de los objetos y no desean dejar
de acceder a ellos.

Los chilenos muestran que el endeudamiento no es para ellos una conducta econdémica:
es una emocion, una reparacién moral, un acto de amor, un momento de seduccién y
miedo. Ninguno de los entrevistas del CIES sobre endeudamiento mostré ribetes de or-
ganizacion real respecto a sus deudas. Puede haber férmulas rudimentarias, pero en rigor,
siempre se trata de sobrellevar esa realidad sin orden. No se puede decir que el orden
solucione el problema del endeudamiento, eso seria falso. El mundo lo demuestra hoy,
con muchos paises llenos de expertos en crisis de deuda. Pero es indudable que sin un
manejo racional, el limite del endeudamiento arribara demasiado pronto y la crisis llegara
de modo inesperado.

El crédito se instala en nuestra subjetividad de dos maneras: como acto de confianza del
prestador (crédito) o como anticipo de un dinero futuro (avance). La primera acepcién va
en retirada, pues no puede haber confianza si es la relacién de una persona con un siste-
ma impersonal. Sélo queda el avance. Y éste esta basado en la tragedia: “sé que manana
no tendré, pero necesito ahora”. O en la fantasia: sé que mafiana tendré y puedo vivir hoy
a cuenta del mafiana. Muchas veces es lo primero adornado por lo segundo. Pero cuando
falla el adorno, sélo queda la primera verdad, el caracter perentorio de la deuda, su impo-
sicion. Y si eso se suma a un sistema financiero con mala informacidn, orientado por el
abuso de poder, nos hallamos en la crisis de legitimidad de este sistema que se produjo
en 2011, con los casos La Polar y el problema de la educacién como eje.



Como sefialan Mayol Azécar y Azécar en “El Chile Profundo” (CIES, Universidad de
Chile) el que consume y derrocha elimina energia y obtiene calidad de vida y/o pres-
tigio, pero ambas conquistas son superfluas y finalmente falsas. El endeudamiento es
mediador del consumo basado en la carencia: tengo algo que no tengo, algo que es
mio y es de otro. El problema es el desencuentro con la verdad: todos ven que tengo
algo, pero no lo tengo. Lo mio es ajeno, es vida prestada. Y es que el crédito, en el
codigo moral de incorporacion de lo econdmico, se lee como un favor. Ser digno de
crédito es un logro, pero de igual modo la obtencién de él es un don al cual se debe
responder. La nobleza de ese momento puede entrar en conflicto con la pecaminosa
condicién que puede tener el consumo cuando transita hacia la tentacién. Gastar
mas de lo que se tiene no es sélo una mala estrategia econdmica, es también una
cuestion moralmente reprochable. El pecado no radica sélo en el mal augurio del
endeudado.

El endeudamiento del arribista es un gasto voluntario en lo que no se debe. En |a base
del arribismo esta el querer tener mas. Nuestra sociedad tiene dos caras frente a esta
actitud: la vieja reprobacién campesina y la nueva legitimacion neoliberal. Hoy que-
rer tener mas de lo que se tiene es lo correcto, es tener actitud. El gasto y el lujo no
son malos en si mismos; no hay mucha carga moral en el gasto mientras esté ligado
a una estrategia econémica adecuada. El rico del Chile actual se estd acostumbrando
a mostrar su dinero, contrario al rico del Chile tradicional que no contaba monedas
delante de los pobres.

El arribista por un rato viola la congruencia entre las distintas caras de la estructuras y nos
hace errar cuando observamos y comprendemos nuestro entorno social. Como la gallina,
que también es ave, pero a diferencia de las otras aves no vuela. No podemos hacer la
asociacion inmediata [Gallina = pajaro = vuela]. De hacerlo nos equivocamos. Nos obli-
ga a configurar una actitud especial. El endeudamiento es el mecanismo para generar el
engafio de clase: tener una posicion y parecer de otra. Ya sea pobre o rico estoy obligado
a preguntarme ¢Cémo debo tratar a este rico que no es rico? Su destino mas probable es
que pronto deje de ser rico. Esta situacion es tensa, donde las expectativas del arribista
son incongruentes con la realidad que le tocara vivir y donde las expectativas de quien se
encuentra con el arribista son incongruentes con cualquier aspecto de la estructura de
clases. Hemos creado las distinciones para distinguir, por eso el arribista esta infringiendo
una tremenda violencia sobre las categorias puras de percepcion. El arribista es el que
intenta hacer tonto al resto, y el resto tiene que tratar que no lo hagan tonto.

Lo cierto es que el endeudamiento es una conducta que carece de individualidad. Su ocu-
rrencia deriva de un juego de probabilidades que en la sociedad contemporanea jamas
dejard de presionar al alza. Mientras mas insertos en la dinamica de la vida social, el endeu-
damiento gana espacio. Los casados se endeudan més que los solteros porque estan mas
presionados por satisfacer los estimulos del orden social. Quienes tienen mas expectativas,
también se endeudan. Los que pasan por una crisis, también se endeudan. Sélo los indife-
rentes o aquellos que estan fuera del ciclo, para bien o para mal, permanecen alejados de
la deuda y sus presiones.

EL CARACTER ESTRUCTURAL
DEL ENDEUDAMIENTO EN EL

CAPITALISMO ACTUAL

José Miguel Ahumada
PhD (c), University of Cambridge
Colaborador internacional de LapSoS.

PARTICIPACION AJUSTADA DEL TRABAJO EN LA RENTA

EN ECONOMIAS DESARROLLADAS



ONTOLOGIA DEL
ENDEUDADQ: DE LA
DEUDA ECONOMICA
A LA DEUDA DEL
HABLA

En las entrevistas realizadas por el CIES en 2009, por todo Chile, el tema del en-
deudamiento aparecié en numerosas ocasiones para definir a las clases medias.
No estaba en la pauta de preguntas, emergia por su propia fuerza. Muy llamativa
resultd la entrevista donde un hombre agobiado por las deudas comienza a elaborar
un discurso que se mimetiza con el fendmeno. A medida que su discurso avanza, su
habla traumatizada termina ejecutando una ironfa: nos comienza a deber palabras.
Su discurso deviene en el sinsentido, pero sobre todo, en un lenguaje intercalado que
suprime su flujo habitual, tal y como el endeudado ya no puede continuar su vida
econémica con la fluidez habitual, pues debe interrumpirla para tapar los agujeros
que han ido quedando.

“Es que se nota que hay mucha gente que tiene mucho avance, pero yo tengo
lo que alguien tiene, todo lo debe. Yo creo que en este pais todo lo que tiene lo
debe. éTe fijas? Yo, mis hijos tienen cosas, pero todas las tiene que pagar, como
buen chileno. Pero todos estdn pagdndose. Y lo ves en la realidad de la gente que
quiere tener algo tiene que endeudarse. Hay mucha gente que estd complicada,
por lo mismo, porque no tiene. Yo creo que la mds perjudicada es la clase media.
(...) Yo creo es que es la mds que estd complicada, porque a ella es la que tiene
que pagar écierto? Porque, de hecho, en este gobierno se ha hecho mucho en base
social en la pobreza; se le han metido el diente, se le ha indicado (*) pero tenemos
mucho desvalencia. Podemos aportar mucho, pero uno no ve... (*) no sé si no lo
quieren ver... (*) o porque uno ve en las noticias... (*) en Santiago... (*) la gente
en provincia... (*) la drogadiccion, el alcoholismo... (*) los chicos que ya no... (*),
hay personas que... (*) yo le digo... (*) uno... (*) que toda la gente... (*) tener...
(*) yo creo que todo el mundo... (*) que en el almuerzo... (*) su casa bonita... (*)
pero todo lo debe. (Funcionario sector privado bajo, Puerto Montt)

La falsedad de lo que se tiene, pues todo lo que se tiene se debe; la vida social como
un permanente pago de deudas; la clase media como la protagonista de los pagos;
son tépicos claros al comienzo. Sin embargo, a medida que pasamos la mitad de la
cita, vemos la disolucion del habla. Hemos marcado con asteriscos todos los mo-
mentos donde el hablante nos ha quedado debiendo una palabra o una frase com-
pleta. El endeudamiento se ha apoderado de la persona, ya no queda nada de él mas
que la deuda. Y en medio de ella, ni siquiera se puede hablar. Hemos llamado a esta
frase la ontologia del endeudado, pues entendemos que un conjunto de procesos de
pérdida de derechos, de desautorizacion de la voz, de traumatismo social, concurren
en esta forma de autopercepcion que parece ser tan propia del endeudamiento.

con sentido y comiin

BREVE .
PSICOPATOLOGIA
DE LAS COSAS

DIOGENES:

Las cosas se acumulan en la morada oscura donde el hombre, aque-
jado del curioso sindrome de enajenacion mental llamado Didgenes,
parece resistir a la inevitable desapariciéon de si mismo. Alli va re-
uniendo toda suerte de objetos aparentemente inservibles: cartones,
botellas, llaves que no abren puerta alguna, botones, impermeables,
vasos de sucia procedencia. Las cosas se acumulan hasta el punto de
no dejar mds que un espacio minimo a la humanidad que se deteriora
progresivamente y que junta a los objetos en una improbable deuda
de las cosas olvidadas por todo el mundo.

EL COLECCIONISTA:

El coleccionista es tal vez una prueba elocuente de la inexistencia
de un objeto que pudiera colmarlo todo. Mientras mas se tiene, mas
se pierde. Hay todo un egoismo en el afan de reunir la serie de obje-
tos -pinturas, libros, servilletas, cajas de fésforo, botellitas de arena
proveniente de diversos lugares del mundo- cuyo destino no reside
obviamente en su uso, sino mas bien en la acumulaciéon matematica
de propiedades que se alimenta de la envidia imaginaria de los otros.
A diferencia de Didgenes, el coleccionista retne en su claustro a la
vez espacial y psicoldgico cosas de un valor insustituible, aun cuando
deba pagar el precio de una deuda que se acumula mas y mas.

EL AVARO Y EL CODICIOSO:

La codicia es oral. Siempre hay algo méas por obtener: mientras mas se
tiene, mas se espera llenar la boca para luego evacuar apenas su efi-
mero metabolismo. En cambio, la avaricia es anal -como lo dice la ex-
presion comun: el avaro es un “cagado”- y su afan retentivo se nutre
mas del placer esfinteriano que lo conserva todo, que de la ambicidn
“aspiracional” por hacer entrar las cosas para poseerlas.

HAMLET Y DON JUAN:

Es conocida la deuda culpable de Hamlet. Figura paradigmaética de
una moral en vias de desapariciéon, Hamlet debe saldar una deuda
con el Padre, no sin agresividad, sufrimiento y deseo. Don Juan, en
cambio, representa en cierto modo su opuesto: no se trata de “matar
al padre”, sino de traicionarlo y mostrar que, tal vez, no existe o que
el hijo puede siempre suplantarlo. Don Juan cree no deberle nada a
nadie, porque en su recorrido por la seduccion pretende deshacer una
Ley que lo antecede.

¢ Realmente crees que el ¢ Entonces de donde sale todo el stress Eso no es culpa del dinero, ...que se paga mensualmente en
dinero si hace la felicidad? e insatisfaccion del mundo actual? sino del crédito... maodicas cuotas de infelicidad.

http://www.consentidoycomun.blogspot.com/
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